
 
 
 

ANNO ________________________ 
 

 
 

REGISTRO RECLAMI 

 
 

X   TENUTO PER LA PRODUZIONE BIOLOGICA 
 
 

 Il  presente  registro  è  rilasciato  alla  DITTA:  …………………………………………………………………………… 

con    sede    legale    in    ……………………………………………    Via    ………………………………………………… 

c.f.   /   p.iva   ………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
VISTO:                Presentato il ____/_____/____ 
  
 
                                   Vistato il ____/_____/_____ 

 
VIDIMAZIONE:     Eventuale numero progressivo 
 
  
                                   N. 001 

 

TIMBRO E FIRMA DELL’ ODC 

 
 
 

 



 
 
 
Reclamo 

N° 
Data 

segnalazione 
 

Descrizione del reclamo 
Nome di chi ha esposto il 

reclamo 
Gestione del reclamo 

(azione intrapresa a seguito del 
reclamo) 

Data comunicazione a 
Ceviq srl del reclamo 

e della eventuale 
gestione   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

_____/_____/_____ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

_____/_____/_____ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

_____/_____/_____ 
 

 
 
N.B. Questo modulo va compilato ogni qual volta l’azienda riceve un reclamo dal cliente a cui è stato venduto il prodotto, da Autorità Competenti (ERSA, NAS….) o da una 
terza persona (es. consumatore) che acquista/visiona un prodotto che l’azienda ha immesso sul mercato. 
I reclami oltre ad essere registrati sul questo modulo vanno comunicati tempestivamente a Ceviq srl tel.0432/510619 e-mail: biologico@ceviq.it  
 
 



 
 
 
Reclamo 

N° 
Data 

segnalazione 
 

Descrizione del reclamo 
Nome di chi ha esposto il 

reclamo 
Gestione del reclamo 

(azione intrapresa a seguito 
del reclamo) 

Data comunicazione 
a Ceviq srl del 
reclamo e della 

eventuale gestione   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

_____/_____/_____ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

_____/_____/_____ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

_____/_____/_____ 
 

 
 
N.B. Questo modulo va compilato ogni qual volta l’azienda riceve un reclamo dal cliente a cui è stato venduto il prodotto, da Autorità Competenti (ICQRF, ERSA, NAS….) o 
da una terza persona (es. consumatore) che acquista/visiona un prodotto che l’azienda ha immesso sul mercato. 
I reclami oltre ad essere registrati sul questo modulo vanno comunicati tempestivamente a Ceviq srl tel.0432/510619 e-mail: biologico@ceviq.it  
 


